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Introduction

En 2024, le réchauffement de I'atmosphere de notre planete par rapport a la période préindus-
trielle avait déja atteint la limite fixée par les accords de Paris pour 2100 (+1,5 °C). Compte tenu
des politiques d'atténuation effectivement mises en ceuvre aujourd’hui, le consensus scienti-
fique est a un réchauffement mondial de +3,2 °C a 2100 (GIEC). En France, les températures se
réchauffent plus vite, et le scénario central retenu par le plan national d'adaptation au change-
ment climatique (PNACC 3) est de +2 °C en 2030, +2,7 °C en 2050 et +4 °C en 2100.

L'impact du changement climatique pour la santé des travailleurs va donc s'intensifier dans les
années a venir, avec des risques pouvant aller jusqua des maladies chroniques ou le déces.
Indépendamment de ces risques extrémes, la littérature scientifique a démontré que les fortes
chaleurs, en l'absence de mesures d'adaptation du travail, nuisaient significativement a la pro-
ductivité et généraient une augmentation de l'absentéisme. Ces données sont notamment syn-
thétisées dans une note de France Stratégie, « Le travail a l'épreuve du changement climatique »,
datée de juin 2023, et rappelées lors de la conférence donnée sur ce théme en mars 2025 par
le séminaire Politiques de I'Emploi de la Direction Générale du Trésor (ministére de I'Economie
et des Finances),

Clest dans ce cadre que le cabinet Sextant Expertise a évalué la fagon dont la négociation d'en-
treprise sétait emparée du theme de I'adaptation au changement climatique, en prenant I'angle
des situations de « forte chaleur ».



En effet la réglementation frangaise, contrairement a celle d'autres pays européens, ne prévoit
aucune limite de température applicable au travail. La question de la prévention des risques
pour la santé des travailleurs lors des épisodes de forte chaleur est donc renvoyée aux em-
ployeurs, et éventuellement a la négociation d'entreprise. Celle-ci a un role naturel a jouer, car
pour adapter le travail a 'homme, il s'agit de mettre en place des mesures au plus pres des
réalités du travail.

Atravers cette étude, il s'agissait :
| D'évaluer dans quelle mesure la négociation d'entreprise sétait emparée du sujet
| D'identifier des bonnes pratiques et des idées transposables.

Au-dela de dresser un état des lieux, cette étude entend contribuer a un mouvement plus large :
celui de I'anticipation. L'adaptation du travail aux fortes chaleurs ne peut plus étre envisagée au
cas par cas, été apres été, site apres site. Elle doit devenir un sujet structurant du dialogue social.
Les accords présentés ici montrent qu'il existe déja des leviers concrets, négociés et transpo-
sables. Notre intention est de rendre ces pratiques visibles, de les mettre en discussion, et de
permettre a d'autres entreprises et organisations syndicales de sen saisir.

Christian Pellet, président de Sextant Expertise
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Méthodologie Le référentiel T.H.0.

Objectif de I'étude
Notre étude analyse 380 accords traitant des fortes chaleurs sous le prisme du référentiel
THO.:

| Analyse de maniére qualitative de I'ensemble des 407 accords de la base Légifrance compre-
nant les termes « fortes chaleurs » dans leur texte.

| Focus sur les accords ayant une certaine agilité du point de vue de l'organisation du travail,
autrement dit les accords :
- Cumulant les 3 types de mesures THO. (Techniques, Organisationnelles, Humaines)

- Et mentionnant des pratiques originales, du point de vue de la prévention et de l'améliora-
tion des conditions de travail,

A noter : Sur les 407 accords qui ont été traités, 27 aprés lecture sont non valides au
regard de la thématique, d'ou une base pertinente de 380 accords. Analyse des mesures d'adaptation

selon le référentiel T.H.O.

Une base finale de 380 accords dont 14 comportent des mesures d'adaptation /‘ \
originales @
| 32 accords agiles qui combinent les 3 dimensions TH.O. m \ \ /
18 accords comportent uniguement des mesures techniques (T q g - .
| P i 5 0 Technique Humain Organisationnel
| 39 accords comportent uniquement des mesures humaines (H)
| 176 accords comportent uniquement des mesures organisationnelles (O)
| 49 accords comprenant deux dimensions du référentiel THO.
| 66 acoords évoquent |e Sujet des fortes Cha|eurs Comme un axe é ‘traiter mais qui ne déﬂ_ ................................................................................................................................................................
nissent pas de mesures concretes.
A noter : les accords qui combinent les 3 dimensions T.H.0. vont particuliérement
nous intéresser pour présenter des accords « exemplaires ». | | e s
pourp P Action sur le milieu Peu de modifications Action sur les modalités
de travail des conditions de travail de l'activité
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Rappel du contexte

Des vagues de chaleur de plus en plus intenses et fréquentes
induisant une forte exposition des travailleurs et des travail-
leuses a de nouveaux risques professionnels

Ces événements climatiques exposent les travailleurs et travailleuses, notamment ceux tra-
vaillant en extérieur, & de nouveaux risques pouvant aller jusqu'au développement de mala-
dies chroniques et des accidents du travail, dont I'entreprise doit se saisir.

Selon une enquéte du CESE en 2022-2023% 80 % des répondants et répondantes se disent
concerné-es a titre personnel par les sujets environnementaux et leurs impacts sur le travail.

Ces expositions a de fortes contraintes thermiques peuvent engendrer des effets sur la santé
tels que des coups de chaleur, de la déshydratation. Cela peut générer des accidents du tra-
vail, voire des déces. Un déces d'un ouvrier est notamment survenu le 4 juillet 2025 en France
apres avoir quitté son chantier pendant la canicule. Des articles de presse se multiplient et
la prévention devient un élément central pour les entreprises.

La définition de la canicule n'est pas non plus donnée, méme s'il précise que certaines « ambiances
particulieres de travail » liées a des températures élevées en milieu professionnel peuvent constituer
des facteurs de risque pour la santé et la sécurité des travailleurs et travailleuses.

C'est a I'employeur d'évaluer les risques liés aux « températures élevées ou extrémes » et
de mettre en ceuvre toutes les mesures nécessaires (aménagement des locaux/postes de
travail et des horaires, distribution d'eau, etc.) pour assurer la protection des salarié-es dans le

cadre des principes généraux de prévention.
bk A0
[ 5
2

Pour aller plus loin : Note danalyse de France stratégie : %_\: A
" |e travail a I'épreuve du changement climatique "

& -+
Scanner pour accéder a la note [m] e

. SEXTANT * Source : Avis du CESE avril 2023 - Travail et environnement
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La santé et la productivité du travail sont significativement af-
fectées par les fortes chaleurs, selon la littérature scientifique
reprise par France Stratégie, dans sa note n°123 de juin 2023

« Une étude récente menée sur une longue période (2001-2020) et a Iéchelle mondiale estime
que l'exposition a la chaleur serait associée a plus de 650 milliards d'heures de travail perdues
par an soit I'équivalent de 148 millions d'emplois a temps plein. »

« Ces impacts sont toutefois hétérogénes selon les zones géographiques et sont probablement
encore plus importants car ces études ne portent que sur les travailleurs de I'agriculture, de la
péche, de la sylviculture et de la construction. Les travaux existants convergent également sur
le seuil de température & partir duquel la productivité baisserait : aux alentours de 24-26 °C.
D'apres une méta-analyse, elle baisserait en moyenne de 2,6 % pour chaque degré dépassant
les 24 °C (seuil WBGT). Une autre estimation a 'échelle mondiale montre que la productivité
du travail (estimée en termes d'équivalence en heures de travail) chuterait méme de 50 % en
moyenne des 33-34 °C, et ce méme pour une intensité de travail modérée (peu de charges
lourdes a porter, faibles efforts physiques, etc.).

« Dans le secteur manufacturier, une étude récente a montré qu'a partir de 7 jours
de température située au dessus de 35 degrés, une augmentation de 5 % de I'absen-
téisme est observée.

Source France Stratégie : Le travail a I'€preuve du changement climatique.

Les réorganisations en flux-tendu qui en découlent peuvent ensuite favoriser une in-
tensification du travail avec toutes les conséquences que cela peut produire en ma-
tiere de santé. »

Pour aller plus loin :

Conférence organisée sur le théme de ladaptation du travail au
changement climatique par le séminaire Politiques de 'Emploi de la
Direction Générale du Trésor (ministére de ['Economie et des Finances)

Scanner pour accéder a la conférence
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y L y
I-a reglementatlon europeenne La température maximale n'est pas la seule composante de

I'environnement a prendre en compte dans la régulation du

Une étude parue en juin 2023 intitulée « Travail par forte chaleur et canicule : .
travail par forte chaleur.

quelles Iégislations et actions de prévention a l'international ? » a analysé les
différentes pratiques en Europe et dans le monde.

Les conditions environnementales telles que I'humidité, la vitesse de I'air, les rayonnements
solaires et thermiques sont a prendre en compte, tout comme les conditions de travail
telles que la pénibilité, l'intensité du travail.

Pays ayant fixé un seuil maximal de

Des outils tels que le WBGT en Europe, le heat index aux USA ou I'humidex au Canada sont
température :

utilisés pour mesurer ces conditions environnementales.

Le WBGT (wet-bulb globe temperature) est le seul indice de température ressentie a tenir
compte de la température, de I'humidité de l'air et du rayonnement solaire notamment.

Pays n'ayant pas fixé un seuil maximal de
température :

Source : Avis du CESE avril 2023 - Travail et environnement

Quelques exemples chez nos Les mécanismes physiologiques tendent & maintenir la température centrale de l'orga-
voisins européens : nisme relativement constante, autour de 37 °C. Cette thermorégulation repose sur un

Portugal équilibre entre les apports et les pertes de chaleur.
Espagne
Il'y a deux sortes d'apports de chaleur : un apport de chaleur interne qui résulte du
métabolisme de base et de I'activité physique et un apport externe depuis le milieu lié
a lensoleillement, a la température de l'air ambiant et/ou a des sources artificielles de

chaleur.

Slovénie
Lettonie

La perte de chaleur seffectue par la peau et les voies respiratoires. Quatre mécanismes
permettent la dissipation de la chaleur de lorganisme vers le milieu extérieur :
Allemagne | la perte par rayonnement infrarouge pour 60 % ;
| la perte par convection vers les surfaces plus froides entourant le corps pour 15 % ;
| la perte par conduction (contact avec un corps froid) pour 3 % ;
Autriche | la perte par évaporation pour environ 22 %, au niveau de la peau, par perspiration et
sudation ainsi qu'au niveau des voies respiratoires.

Dans des environnements trés chauds ou tres froids, l€quilibre entre apport et pertes de
chaleur est plus difficile a maintenir.
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Un nouveau décret I
Chaleur qui est Source : Décret 2025-482 du 27/05/2025

relatif a la protection des travailleurs contre les

entré en vigueur au . o ,
risques liés a la chaleur :

1°" mai 2025

| Lévaluation des risques est réalisée & partir de
lalerte Chaleur intense de Météo France

| L.a mise en ceuvre dactions de prévention peut

étre de lordre de :

- Mise en ceuvre de procédés de travail alternatifs

- Aménagement des lieux et postes de travail
Depuis le 1 mai 2025, les entre-
prises doivent adapter les horaires
et les postes de travail, fournir de
l'eau potable en quantité suffi-
sante, équiper les lieux de travail
de dispositifs permettant de limiter
les effets du soleil.

- Adaptation de lorganisation du travail

- Réduction du rayonnement solaire et/ou de limpact
- Acces a leau potable fraiche

- Equipements de travail appropriés

- EPI limitant ou compensant

- Information et formation des salarié-es

- Définition de modalités de signalement d'indices pré-
occupants

- Elle peut aboutir soit @ un accord collectif majoritaire,

gﬁ soit a une décision unilatérale de lemployeur.

RISQUE

Comme vu précédemment, le Code du travail ne fixe pas de température maximale au-dela
de laquelle il est interdit de travailler. Bien que ce décret existe, il transfere la responsabilité a
I'employeur d'évaluer les risques et de mettre en ceuvre des actions de prévention.

Cela est problématique : les risques encourus sont d'abord inhérents aux conditions cli-
matiques et, secondairement, aux conditions de travail décidées par 'employeur. Dés lors,
des normes doivent étre définies pour guider I'évaluation des risques et des moyens publics
mis a disposition.

Les actions mises en ceuvre sont aussi du ressort de I'employeur : clest a la fois logique et
insuffisant. Logique parce qu'il dispose des prérogatives et insuffisant parce qu'expertise et
ressources peuvent étre limitées.

W SEXTANT
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Dire que I'employeur est responsable est logique. Mais lui lais-
ser seul la charge d'anticiper et d'organiser la prévention est
insuffisant : ressources variables, expertise inégale, priorités
opérationnelles concurrentes.

C'est précisément la que le dialogue social devient structurant.

Selon une analyse de la DARES en 2019% seulement 46 % des établissements déclaraient
avoir un Document d'Evaluation des Risques Professionnels (DUERP) ou mis & jour au
cours des 12 derniers mois. Les DUERP sont plus fréquents dans les secteurs ou les risques
professionnels sont importants.

Cette étude indique également qu'en 2019, 39 % des employeurs prennent de nouvelles me-
sures contre les risques physiques au cours des 12 derniers mois, 13 % des employeurs
reconduisent les mesures et 48 % ne mettent aucune action en place.

Pourtant, il s'agit d'une obligation légale et I'objectif de ce document est d'identifier, d'éva-
luer, de classer et de prévenir les risques professionnels auxquels les salarié-es peuvent étre
exposé-es. Cet outil permet un pilotage de la politique de prévention au sein de l'entreprise. Les
risques physiques mais aussi les risques psychosociaux doivent étre évalués. Ainsi, les risques
liés au réchauffement climatique doivent aussi intégrer ce document.

se

L'évaluation des risques professionnels liés a la chaleur doit s'ins-

crire dans une démarche globale de prévention :

| Tenir compte des températures mais également de lactivité de travail
exercée, lenvironnement de travail (outil et tenue de travail, EP, air, hu-
midité, etc.)

| Limiter lactivité de travail aux heures le plus chaudes

| Des moyens doivent étre mobilisés par les pouvoirs publics pour guider, assister et contrler,
[évaluation des risques et les actions de prévention mises en place par lemployeur.

| Une approche structurée doit étre généralisée via le DUERP, les plans de continuité d'ac-
tivité..

| Un dialogue doit étre ouvert avec la représentation du personnel, a l'appui des expertises
mobilisables (services prévention, médecine du travail, mutuelle, INRS, ANACT..).

Recommandations Sextant r

* Source : https://dares.travail-emploi.gouv.fr
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#1 Des accords signés traitant du sujet bien avant la
parution du décret Chaleur Intense en mai 2025,
qui n'ont pas de dynamique de croissance

I Evolution du nombre d'accords signés entre 2022 et 2024

139

Y 4
E I A t
e m e n s 121 120
| |
| | |
Année 2022 Année 2023 Année 2024
Une signature d'accords en baisse entre 2022 et 2024

I e S 3 8 0 a c c 0 rd s On observe une diminution de 13,7 % entre 2022 et 2024 dans la signature des accords.
La répétition de phénomenes climatiques extrémes ne suscite pas de croissance de I'acti-
I V 4

vité de négociation sur le sujet.
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L'industrie manufacturiere, le secteur le plus
Signataire d'accords, loin devant les secteurs Répartition comparée des accords signés sur 2022-24 et des établissements par secteur A21
les plus exposés.

—

Industrie manufacturiere 38%
Toute années confondues, les secteurs d'activité les plus signataires d'accord sont : Transports et entreposage
| Lindustrie manufacturiére (38%) Construction

Les transports et entreposage (16%
| P posage (16%) Activités spécialisées, scientifiques..

| La construction (8%).
Activités de services administratifs..

On note que les secteurs les plus exposés aux fortes chaleurs (agriculture, construction..) sont _ ‘
moins représentés dans les accords que leur part dans les établissements, Commerce ; réparation dautomobiles..

Méthodologie : le graphique ci-contre compare la structure de notre échantillon avec celle Sanié humaine et action sociale

des établissements recensés par I'INSEE dans sa base Flores 2022, selon la nomenclature Activités immobiliéres
sectorielle A21. o :
Administration publique

Agriculture, sylviculture et péche

Production et distribution d'eau

Autres activités de services
Enseignement 4%
Industries extractives | 0%
Information et communication n 3%
Activités financieres et d'assurance 4%
Arts, spectacles et activités récréatives H% 3%
Production et distribution délectricité.. | 0%
Hébergement et restauration e o

Activités extra-territoriales | 0%

= 9% Accords = % Etablissements

W SEXTANT
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Les regions les plus exposées au re‘c.hauﬁe- Les régions les plus signataires sont :
ment cllmathue ne sont pas celles ou il ya Ie | Lile-de-France & 16 %. En Tle-de-France, les territoires d'industrie couvrent pres de 40 % de

plUS d'accords signés la superficie régionale.*
| La Nouvelle-Aquitaine (13 %)

| Les Pays-de-la-Loire (11 %)

—

Répartition comparée des accords signés sur 2022-24 et des établissements par régions

La région Provence-Alpes-Cote d’Azur arrive en 10éme position avec seulement 3 % d'ac-

cords signés concernant les fortes chaleurs.

lle-de-France 21%

D'autres régions exposées aux fortes chaleurs (Rhone-Alpes, Occitanie) n'arrivent qu'en 4eme
et 6eme position. Il est également important de noter que les DROM, régions pourtant soumises
aux fortes chaleurs et aux intempéries récurrentes n'ont pas d'accords signés en la matiere, a
I'exception de la Martinique.

Nouvelle-Aquitaine
Pays de la Loire

Grand Est
Méthodologie : le graphique ci-contre compare la structure de notre échantillon avec celle des

Auvergne-Rhone-Alpes établissements recensés par IINSEE dans sa base Flores 2022,

Hauts-de-France

Occitanie
Bourgogne-Franche-Comté
Centre-Val de Loire
Normandie
Provence-Alpes-Cotes d'Azur
Bretagne

Martinique

Corse

Guadeloupe

Guyane

La Réunion

B % Accords B 9% Etablissements

W SEXTANT

*Source : Insee.fr
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— #4 Les accords signés entre 2022 et 2024 concer-
nent aux trois quarts des établissements de

plus de 50 salarié.es

I Nombre d'accords signés selon la taille de I'entreprise

250 et plus

17 %

Notre échantillon d'accords signés est bien plus marqué par les établissements de plus de 50
salarié-es que leur place dans I'économie frangaise (3,6 % en 2022, selon le fichier Flores de
'INSEE).

Ceci renvoie a notre sens a limplantation des organisations syndicales, plus élevée dans les
entreprises de plus de 50 salarié-es.

LLe nombre d'accords est trop faible par taille d'entreprises pour en tirer des conclusions sur les
dynamiques observables sur la période d'analyse.

W SEXTANT
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Le sujet des fortes chaleurs revient le plus sou-
— #5 J p

vent dans le cadre d'accord signés sur le temps
de travail (28 %) et la rémunération (NAO) (27 %)

Selon I'étude de la DARES sur les négociations collectives en entre-
prise en 2023, les conditions salariales est le sujet le plus négocié :

TABLEAU 3 | Propension a négocier sur chaque théme selon les IRP*présentes dans lentreprise en 2023

Salaires et primes 66,5 84,9 27

Epargne salariale
(Intéressement, participation, plan dépargne 36,5 372 36,8
entreprise, etc.)

Temps de travalil
(Durée, aménagement, heures supplémentaires, 33,6 32,4 32,8
forfaits, etc.)

Conditions de travail
(Sécurité, risques psychosociaux, pénibilité, santé, 26,2 29,8 20,3
télétravail, etc.)

Egalité professionnelle femme/homme 22,4 31,6 10,6

Représentation du personnel, droit syndical et
de la négociation

) 32,1 38,3 273
(Elections, mise en place d'un CSE, formation des
élus, BDESE, etc.)
Protection sociale 19,4 20,3 14,6
Emploi
(Y compris plan de sauvegarde de I'emploi, GPEC, 12,4 16,5 72
seniors, ruptures conventionnelles collectives, etc.)
Formation professionnelle 10,2 99 77

En % dentreprises
* Instances Représentatives du Personnel.

Lecture : 66,5 % des entreprises ayant engagé des négociations collectives au niveau de l'entreprise, de I'un de ses
établissements ou de I'UES a laquelle elles appartiennent abordent le theme salarial en 2023, Cette proportion séléve a
84,9 % pour les entreprises pourvues de délégués syndicaux.

Champ : France, hors Mayotte ; entreprises de 10 salariés ou plus du secteur privé non agricole ayant engagé des
négociations en 2023 et déclarant la nature des représentants du personnel participants, hors négociation de groupe.
Source : Dares, enquéte Acemo DSE.

W SEXTANT
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Répartition des 380 accords signés selon les thématiques

Egalité
rofessionnelle
Inclassable P

2%
8% \ | Prévention
es risques

/— d
15 %
o QVCT
12 %

Télétravail / AN Rémunérations

8 % 27 %

Temps de travail —
28%

8 % des accords ne rentrent dans aucune de ces catégories soit 29 accords.

On retrouve la méme ventilation dans I'étude de nos accords concernant les fortes chaleurs.
Il est intéressant de noter que les accords concernant la QVCT et la prévention des risques
sont de l'ordre de 12 % et 15 %.
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Selon la classification T.H.O., une grande partie
— #6 g P

des accords comprennent des mesures organi-
sationnelles

I Nombre d'accords signés selon la classification TH.O.

46 %

17 %

10 %
8 % 8 %
- | |
N I N I N I s . I < I s I .
AN £ Y NG & I\ ®
) 0 &
& ¥ ¥ R &
& & &
& <& &
O&&Q @QJ%

46 % des accords signés comprennent des mesures organisationnelles.

Ces mesures organisationnelles se concentrent notamment sur I'adaptation des horaires de
travail. Pour autant, rares sont les accords qui indiquent un seuil de température pour déclen-
cher ces actions.

Les accords comprenant les 3 classifications sont rares mais sont tout de méme de l'ordre de
8 % sur le panel soit 32 accords.

W SEXTANT

Exemples d’accords et
mesures qui innovent

dans l'adaptation de
Iactivite par fortes
chaleurs




Le terme « innover » se définit comme « introduire quelque chose de nouveau
pour remplacer quelque chose d‘ancien ».

Plusieurs criteres peuvent étre utilisés pour considérer qu'une mesure est
innovante en termes de prévention aux fortes chaleurs :

Quelques accords
combinant I'ensemble
des dimensions du
référentiel T.H.0.

Adaptations globales de l'activité et
de I'environnement de travail
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1

Avenant a l'accord sur la préven-
tion de la gestion des canicules,
07/07/2022

L'accord s'inscrit dans la continuité de I'accord
signé en 2022 pour une durée initialement de
3ans. Enjuin 2023, les parties décident, apres
discussions, den compléter les dispositions.

L'accord cible particulierement deux zones de
linfrastructure pour organiser le travail : la ré-
organisation de lactivité par fortes chaleurs
integre donc fortement les spécificités de
I'environnement de travail.

@

)
y &

Mesures
humaines

- Mise a disposition d'un
lieu de pause tempéré
(climatisation ~ perma-
nente du réfectoire)

- Moyens de rafraichisse-
ment (réfrigérateur, eau).

W SEXTANT

Mesures
organisationnelles

Roulement des équipes sur
les zones les plus chaudes
de l'infrastructure.

Organiser l'utilisation des locaux en fonction
des séquences de l'activité

Mesures
techniques

Moyens de rafraichisse-
ment des locaux de pause.

—f

Accord relatif 8 I'aménagement
du temps de travail, 06/04/2023

La question du travail par fortes chaleurs
s'inscrit dans une réflexion générale de l'or-
ganisation du travail et en cohérence avec les
objectifs de la de prévention primaire.

L'accord traduit une analyse fine des enjeux
de l'activité par fortes chaleurs pour le/la sa-
larié-e en proposant des mesures adaptant
le travail au niveau de pénibilité de la tache,
notamment :

| Autorisation de congés, a rebours de la
logique d'une prime de chaleur, laguelle
vise plutot le maintien de l'activité par tem-
pératures élevées,

| Adaptation de la cadence de travail jusqua
larrét de I'activité lorsque le dégagement
de chaleur des appareils augmente les
seuils de température auxquels le/la sa-
larié-e est exposé-e.
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Tenir compte des conditions de travail pour adap-
ter 'activité par fortes chaleurs aux salarié.es

Mesures

iml\ humaines

- Sensibilisation (affichage de rappels
sur limportance de I'hydratation, les
signes de déshydratation..)

« Mise a disposition d'eau.

@ Mesures
\ J organisationnelles

- Dépdt de congé possible « La possibilité
pour les salarié-es ne souhaitant pas tra-
vailler les journées de grosses chaleurs de
poser des jours de congés payés »

- Aménagements horaires : temps de
pause fractionnés, passage en horaire
de nuit ou décalés en fin d'apres-midi

- Sur la base du volontariat, organisa-
tion d'une équipe de blanchisserie en
travail de nuit

- Possibilité d'adapter la cadence de travail

- Arrét de l'activité de blanchisserie en
apres-midi en cas de vigilance rouge.

Mesures
techniques

Mise a disposition de ventilateurs.
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Faire évoluer un

Mesures

il‘l’ll\ humaines

» Communication : notes d'information insistant sur I'hy-
dratation, visite de sécurité sur ce theme

- Renforcement des moyens matériels : ventilation,
mesure des températures (thermometres hygrometres
enregistreurs)

- Mise a disposition d'eau et de boissons isotoniques.

@ Mesures
\ / organisationnelles

- Mise en place de « renfort chaleur » (personnel supplé-
mentaire dans les équipes postées)

- Roulement du relayage pour les pauses a chaud et a
froid

- Temps de pause supplémentaire de 30 min par sala-
rié-e exposé-e

- Intervention du renfort sur les machines en cas de
probleme.

Mesures
techniques

- Rafraichissement des locaux de travail : consignes
d'aération, cabines climatisées, installation localisée de
ventilateurs et de dispositif de refroidissement sur des
postes/zones identifiés.

- Adaptation de l'obligation du port de casquette autori-
sé, a l'exception des zones de travail ou la sécurité l'exige.
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protocole Chaleur existant

Accord relatif au plan cha-
leur 2023, 15/06/2023

L'accord réactualise le plan chaleur
mis en place en 2021,

Un calendrier de mise en ceuvre
du protocole est établi et court de
mi-juin a mi-septembre. Il consiste
en une veille sur les températures
(sans notion de seuil toutefois) et
la mise en place de mesures a ap-
pliquer en fonction des conditions
météorologiques.

On a ici un exemple de réorgani-
sation globale et anticipée tenant
compte des contraintes du travail
sur les lignes de production (rou-
lement sur les temps de pause, ren-
fort des équipes, rafraichissement
des locaux..)

—f

Aménagement du temps de travail
Dispositif fortes chaleurs 32 degrés
sur 3 jours continus, 23/06/2023

L'accord fait suite a un sondage réalisé au
mois de juin 2023 par les membres du CSE
aupres du personnel de Iétablissement. Ce-
lui-ci conclut que « le personnel de I'établis-
sement souhaite modifier Iaccord en place
en prenant en compte une température a
32 °C sur 3 jours continus et ainsi aménager
en conséquence les horaires de travail pour
le personnel en équipe, administratif et en
journée ».

L'accord prévoit des mesures, principale-
ment organisationnelles, différenciées par
équipes et activités : personnels de Iéquipe
apres-midi, du magasin, de la logistique, de
I'administratif.
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Modifier des mesures de prévention existantes
a la suite d'une démarche prospective du CSE

@ Mesures
fl'i\ humaines

« Durée de travail effectif rémunérée

35 heures (pour 33h40) pendant le
travail exceptionnel de nuit

- Paniers-repas payés pendant le travail

exceptionnel de nuit

- Mise a disposition d'eau.

@ Mesures
\ ‘/ organisationnelles

- Aménagement horaire avec avance-

ment de I'heure dembauche, pause
rallongées (20 a 25 min)

- Passage en travail de nuit avec horaires

aménagés pour [équipe apres-midi

- Modification des horaires de la logis-

tique, du magasin et de l'administratif sui-
vant les besoins de I'entreprise.

Mesures
techniques

Mesure PTI pour travailleur/euse isolé-e.
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fortes chaleurs

@ Mesures
l'l'i\ humaines

- Conducteurs : kit chaleur (gourde,
serviette éponge), moyens de réfrigéra-
tion (réfrigérateur et eau), acces a leau
fraiche

- Autres personnels : acces a leau
fraiche

- Communication sur les bons réflexes
pour la maitrise des dépenses énergé-
tiques « afin de garder le batiment frais ».

Mesures
@ organisation-
\ / nelles

+ Conducteurs : mise en service des
bus climatisés en priorité, mise en
service des bus non climatisés limi-
tée sur des créneaux matinaux, pause
supplémentaire en apres-midi, inter-
ruption du service aux usagers en
niveau d'alerte rouge

- Autres personnels : accés a leau
fraiche, aménagements horaires.

Mesures
techniques

Climatisation des véhicules et des
locaux.
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Objectiver un seuil de déclenchement des me-
sures de prévention pour adapter l'activité par

Accord d'entreprise « dispositif fortes
chaleurs et canicules », 28/06/2023

Le travail en période de canicule esttraité ici au titre
des « risques liés aux ambiances climatiques ».

La mise en oceuvre des mesures sefforce détre
objective et repose sur deux points de référence
cumulés :

| Un critére de température interne, construit
a partir de référentiels publics (Santé Publique
France, INRS)

| La consultation quotidienne des prévisions de
Météo France, déléguée au service Exploitation

L'accord distingue les mesures a appliquer suivant
des catégories de salarié-es (conducteurs, autres
personnels), et sont déclinées en fonction du ni-
veau d'alerte.

Les modifications de lorganisation du travail
peuvent aller jusqu'a l'interruption du service aux
usagers afin de préserver la santé des salarié-es.

== 16

Aménagement en cas de fortes

chaleurs, 28/06/2024

Les mesures sont adaptées a chaque ni-
veau de vigilance météorologique Météo
France en cas de canicule et prévoient des
modalités de déclenchement précises
(annonce 24h & l'avance par la Direction,
réévaluation quotidienne des risques en-
courus par les salarié-es avec confirmation
avant midi).

L'accord identifie des salarié-es vulné-
rables (personnels de moins de 18 ans,
femmes enceintes, salarié-es en situation
de handicap ou en restriction d'aptitude)
pour qui l'application des mesures de-
mande une vigilance renforcée.

l'accord impose la déclinaison des me-
sures aux contextes locaux de travail :
« chaque agence (.) adaptera ses plans
d'action en fonction de son organisation, de
son activité et de son contexte environne-
mental »,
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Appliquer les mesures en fonction des niveaux
de vigilance météorologiques, des contextes
locaux et des personnels vulnérables

@ Mesures
WY humaines

- Actions de prévention et sensibilisation :

risques liés a la chaleur, mesures de préven-
tion individuelles et collectives, hygiéne de vie
(tenue vestimentaire, éviter les boissons alcooli-
sées, éteindre le matériel électrique..)

- Mise a disposition d'eau.

@ Mesures
\J organisationnelles

- Adaptations horaires selon les contextes locaux

et les personnels : aménagement horaire a partir
du niveau 3 ou 2 ; réduction de 'amplitude horaire,
temps de pause rallongés pour les personnels mi-
neurs ; arrét de l'activité avec récupération des
heures non travaillées au niveau 4 et sur décision
de la Direction.

- Organisation des taches : exécution des taches

externes aux heures les moins chaudes, travail en
équipe permettant la surveillance mutuelle ; atten-
tion soutenue aux salarié-es vulnérables.

Mesures
techniques

- Adaptation des équipements de travail (fourni-

ture de vétements couvrants et d'EPI, rappel de
[obligation du port du pantalon)

- Aménagement des véhicules et engins : ca-

bines climatisées, préconisations en cas de vé-
hicules non climatisées (adaptation des horaires,
pauses, hydratation..).
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Analyser les situations de travail afin d'adap-
I #7 ter la gestion des risques liés aux épisodes
de fortes chaleurs

ry | |
Prévention et la gestion de I'exposition aux facteurs de risques profes- Detall de mesu res
sionnels/de la pénibilité, 16/12/2024

Cet accord s'inscrit dans le cadre d'une politique de gestion des facteurs de pénibilité et d'amé-

lioration des conditions de travail globale. c réat i Ve S i Ss u e s

Il décrit les contenus d'un plan prévention chaleur et fait un rappel des seuils de températures
extrémes (900 heures/an a > 30 °C ou < 5 °C) fixés par le Code du travail au titre de l'environne-

. t'accords par

dimension technique,
humaine,

organisationnelle

| L'analyse anticipée des situations de travail afin
d'adapter la prévention (postes les plus impactés,
taches difficiles a exécuter par fortes chaleurs)

| L'autonomie des sites de lentreprise, chargés de réa-
liser le diagnostic de leurs besoins pour des mesures
adaptées au contexte de travail.

) @

Mesures Mesures
humaines Organisationnelles
- Accés a une salle clima- - Augmentation du nombre
tisée et de la durée des pauses
- Mise a disposition d'eau - Modification du rythme Mesures
(distribution de gourdes, de travail laprés-midi technlques
fontaines a eau). (peut aller jusqua larrét
du travail). Ventilateurs.

W SEXTANT
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Du coté des mesures
techniques

Accords et mesures innovantes
concernant les seniors

—# -# ;\1»

Sur les 380 accords analysés, 6 traitent de la séniorité en rapport avec
le travail par fortes chaleurs. Exemples de rares mesures concernant

Des installations

les seniors :

Aménagement du
temps et/ou du
contenu du travail

| Aménagement horaire pour les per-
sonnes occupant les postes pénibles
(posté, de nuit, équipes supplétives de
week-end, port de charge, gestes répé-
titifs, chaleur, froid), au plus t6t cing ans
avant I'age auquel ils pourront faire valoir
leurs droits a retraite a taux plein.

REEL, Industrie Manufacturiere, Auvergne-Rho-
ne-Alpes, Accord groupe relatif aux dévelop-
pements des compétences, a la formation pro-

fessionnelle et a la gestion de Iemploi et des
carriéres, 23/12/2022 - 250 salarié-es et plus. Q

| A partir de 60 ans : Aménagement du temps
de travail et/ou du poste (temps partiel, nou-
velles activités.), réduction ou suppression
des travaux pénibles notamment : fortes cha-
leurs, port de tenues ventilées, manipulation
de charge (Cf référence ci-dessus).

| Priorisation d'affectation a I'équipe du ma-
tin pour les salarié-es ayant plus de 56 ans.
KALHYGE 1, Autres activités et services, IDF, Accord

sur la gestion des emplois et des parcours profes-
sionnels, 31/01/2022 - Moins de 50 salarié-es. Q
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,Gy La rémunération

| Prime de chaleur (.) calculée sur les
5 années précédant le départ anticipé.

SAFRAN AIRCRAFT ENGINES, Activité spécia-
lisée scientifique et technique, IDF, Accord sur
la cessation dactivité pour les salarié-es ayant
effectué certains travaux pénibles au cours de
leur carriére, 06/06/2024 - 50 salarié-es. Q

adaptées

| Généralisation de la climatisation dans
les bases de vie.

BOUYGUES BATIMENT JLE DE FRANCE,
Construction, IDF, Négociations annuelles
obligatoires 2023 du groupe, 25/11/2022 - 50

a 249 salari¢-es. Q

| Etude de l'ambiance thermique pour
limiter l'entrée de chaleur et pour amélio-
rer la ventilation de I'atelier.

GLATFELTER INDUSTRIES (FRANCE) SAS, In-
dustrie Manufacturiere, Grand-Est, Accord col-
lectif portant sur la prévention de la pénibilité,
26/09/2023 - 50 a 249 salari¢-es. Q

| Climatisation et glaciéres pour la restauration

SOC EXPL TRANSPORTS AUDUREAU, Trans-
port et entreposage, Pays de la Loire, Accord
relatif a la prévention des risques profession-
nels, 16/09/2022 - 50 & 249 salarié-es. Q

| Remplacement d'une fenétre par une
baie coulissante dans le but de ventiler
la piece lors des fortes chaleurs.

THERMES NATIONAUX DAIX-LES-BAINS -
TNAB, Autres activités de service, Auvergne
Rhéne-Alpes, Accord NAO 2022, 20/12/2022
- 50 a 249 salarié-es. Q

\A\

Une adaptation
des tenues de
travail ou EPI

| Adaptation du port des EPI selon les secteurs.

O-I FRANCE SAS, Industrie Manufacturiére,
Occitanie, Plan chaleur 2022, 31/05/2022 - 50

a 249 salarié-es. Q

| Tolérance du port du t-shirt blanc.

RECKITT BENCKISER CHARTRES, Industrie Ma-
nufacturiére, Centre Val-de-Loire, Accord portant
sur légalité professionnelle entre les femmes et les
hommes et la QV'T - 250 salarié-es et plus. Q

| Port de tenues ventilées.

REEL, Industrie Manufacturiere, Auvergne Rho-
ne-Alpes, Accord groupe relatif aux développe-
ments des compétences, a la formation profes-
sionnelle et a la gestion de lemploi et des carriéres,
23/12/2022 - 250 salarié-es et plus. Q
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Du c6té des mesures
organisationnelles

— Du coté des mesures
#3

humaines

-

Une sensibilisa-
tion des usagers

| Sensibiliser les personnes bénéficiaires
du service aux taches a ne pas deman-
der en cas de fortes chaleurs.

ASAD, Santé Humaine et Action Sociale,
Centre Val-de-Loire, accord portant sur la
prévention des effets de I'exposition a certains
facteurs de risques professionnels, 20/10/2023
- moins de 50 salarié-es. O%

Des primes de
chaleur selon les
situations de travail

| Primes de chaleur pour les techniciens
intervenant en intérieur et extérieur
dans un contexte de forte chaleur,

KONECRANES AND DEMAG France, Industrie
Manufacturiére, Centre Val-de-Loire, accord sur
les avantages sociaux et éléments de rémunéra-
tion, 29/03/2024 - moins de 50 salarié-es. Q

| Compensation mensuelle pour le port
d'équipements obligatoires.

SPBI, Industrie Manufacturiére, Pays de Loire,
accord NAO 2022, 13/01/2022 - 250 salarig-es

et plus). Q
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Une hydratation et
un rafraichissement
des salarié.es

| Distribution de gourdes au personnel ti-
tulaire et incitation & I'hydratation réguliere.

SOC FRANCAISE FABRICAT PAPIERS ON-
DULES, Industrie Manufacturiere, Nouvelle Aqui-
taine, Accord Relatifa la Prévention de la Pénibilité
au Travail, 21/11/2022 - 50 a 249 salarié-es. Q

| Accés aux douches.

SOMEFLU; Industrie Manufacturiere, IDF, Avenant
alaccord dentreprise SOMEFLU du 27 aodt 2000
surlaménagement et la réduction du temps de tra-
vail, 12/07/2023 - moins de 50 salarié-es. Q

| Distribution de boissons isotoniques.

O- FRANCE SAS, Industrie Manufacturiere,
Nouvelle Aquitaine, Plan chaleur 2024),
31/05/2024 - 50 a 249 salari¢-es. Q

| Brumisateurs ou poches de froid.

SEB DEVELOPPEMENT, Activités Scientifiques
et Techniques, Auvergne Rhéne-Alpes, accord
relatif a la QVCT Groupe SEB 2022 - 2023 -
2024, 23/05/2022 - 250 salarié-es et plus. Q

Des aménage-
ments horaires

| Modification horaire individuelle pos-
sible sur un critere de déclenchement de
28 °C extérieurs pendant 3 jours calen-
daires consécutifs.

HERMAL CERAMICS DE France, Industrie Manu-
facturiere, Pays de La Loire, Accord NOE 2022 TCF
Thouarcé, 15/04/2022 - 50 a 249 salarié-es. Q

| Mise en place des horaires d'été collec-
tifs du 12/06 au 15/09/2023, « la météo
sera lue, en présence d'un délégué du
personnel, sur le site de Météofrance le
jeudi, Dans le cas ol la météo annonce plus
de 26 °C pendant 3 jours ou plus (consécu-
tifs ou non), de la semaine suivante, les ho-
raires d'été seront appliqués pendant toute
la semaine. »,

COMROD France, Industrie Manufacturiere
Hauts-de-France, NAO accord du 05 janvier
2023, 05/01/2023 - 50 a 249 salarié-es. Q

| Mise en place des nuits fortes chaleurs
avec un poste de nuit lorsque les journées
sont trop chaudes pour le personnel atelier.

KELVION, Commerce et Réparation d‘automo-
bile et de motocycles, Hauts-de-France, NAO
2022, 25/01/2023 - 50 & 249 salarié-es. Q

| Application de mesures graduées en
fonction de la température (au moins
33°C =eau; 35°C = augmentation pauses;
38 °C = arrét d'activité, modulation ou acti-
vité partielle). « Le paramétre déclencheur
sera la température mesurée dans lallée en
face des bureaux des managers de latelier. »

YANMAR CONSTRUCTION EQUIPMENT EU-
ROPE, Industrie Manufacturiere, Grand-Est, NAO
2023, 16/02/2023 - 250 salarié-es et plus. Q

| Utilisation des heures supplémentaires
ayant pour objectif daménager le temps de
travail en cas de fortes chaleurs, intempéries.

YANM DUMAS TRAVAUX PUBLICS, Travaux
Publics, Construction, Auvergne Rhéne-Alpes,
Accord dentreprise relatif a la durée du tra-
vail et a [organisation des petits déplace-
ments, 24/03/2023 - Moins de 50 salariés AR
CONSTRUCTION EQUIPMENT EUROPE, In-
dustrie Manufacturiere, Grand-Est, NAO 2023,
16/02/2023 - 250 salarié-es et plus. Q

| Arrét progressif d'activité sur un poste
de travail en fonction du seuil de tem-
pérature. Définition du seuil : a partir de
31°C au poste de travail situé dans la ca-
bine de l'ascenseur, cette derniere sera
exploitée en demi-charge. Au-dela de 2
heures consécutives avec une tempéra-
ture de 31°C ou plus au poste de travail, la
cabine ne sera plus exploitée.

SOC D’ EXPLOITATION DE LA TOUR EIFFEL, Art
Spectacle, IDF, Accord dentreprise préavis de
greve, 01/07/2023 - 250 salarié-es et plus. Q



Fortes chaleurs et actions en entreprise

| Mise en place d'un « Renfort chaleur »
qui est une personne en plus de l'effectif
requis dans les équipes postées.

O-I FRANCE SAS, Industrie Manufacturiere,
Occitanie, Plan chaleur 2024, 31/05/2024 - 50

a 249 salarié-es. Q

| Interventions maintenance décalées &
des heures plus fraiches et en bindme.

EDILIANS, Industrie Manufacturiere, Auvergne
Rhéne-Alpes, Accord sur la prévention de l'ex-
position aux facteurs de risques profession-
nels, 25/06/2024 - 50 a 249 salarié-es. Q

| Mise en place du 15 juin au 15 septembre dun
relai chaleur supervisant l'équipe par rapport
a la chaleur au secteur chaud et d'un relai ca-
nicule polyvalent au secteur froid.

O-1 FRANCE SAS Industrie Manufacturiere, Nou-
velle Aquitaine, accord sur la Mise en ceuvre d'un
relai chaleur et renfort canicule dans équipes
postées, 15/06/2022 - 250 salarié-es et plus. Q

| Roulement des équipes sur les zones du
batiment les plus chaudes.

ERAM LOGISTIQUE, Transports et Entrepo-
sage, Pays de Loire, avenant a laccord signé
le 07/07/22 sur prévention gestion canicules
22/06/2023 - 50 a 249 salarié-es. Q
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| Réorganisation de lignes de produc-
tion, en lien avec la chaleur dégagée par
Iactivité, afin de réduire I'exposition au
risque des salarié-es a I'étage.

GLATFELTER INDUSTRIES (FRANCE) SAS, In-
dustrie Manufacturiere, Grand-Est, Accord col-
lectif portant sur la prévention de la pénibilité,
26/09/2023 - 50 a 249 salarié-es. Q

| Travail danticipation de I'exposition aux
fortes chaleurs par identification des
postes et des taches les plus impactés
sur chaque site afin d'adapter les mesures
prévues en cas de fortes chaleurs).

DS SMITH PACKAGING KAYPAC, Industrie
Manufacturiere, Grand-Est, Accord concer-
nant la gestion prévisionnelles des emplois,
des parcours professionnels et la pénibilité,
19/10/2023 - moins de 50 salarié-es Q

| Mise en place du télétravail permanent sur
une période déterminée en cas de canicule.

ECHO COMMUNICATION SA, Information et
communication, Centre-Val de Loire, Accord
collectif relatif & la mise en place du télétravail,
06/12/2022 - Moins de 50 salarié-es. Q
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Conclusion

Les principales conclusions de cette étude sont les suivantes :

Les accords d'entreprise portant sur I'adaptation au changement climatique restent rares.

Sur la période 2022-2024, seuls 380 accords comprenant les termes « fortes chaleurs » ont été recen-
sés dans la base Legifrance (certains plusieurs années de suite pour une méme entreprise). Aucune
dynamique de croissance nest observable, alors méme que les épisodes de forte chaleur se multiplient.

Les secteurs et territoires les plus exposés ne sont pas les plus mobilisés.

Les secteurs les plus représentés dans les accords sont I'industrie manufacturiére (38 %), le
transport et I'entreposage (16 %), puis la construction (8 %). Les régions les plus présentes
sont ITle-de-France (16 %), la Nouvelle-Aquitaine (13 %) et les Pays de la Loire (11 %) — alors
que les zones littorales méditerranéennes et les métiers physiques sont particulierement
EXPOSEs.

Seuls 8 % des accords adoptent une approche complete de la prévention.

Ce petit nombre combine mesures techniques, humaines et organisationnelles en cohé-
rence avec les recommandations des acteurs de la prévention. Sept entreprises exem-
plaires ont été identifiées et présentées dans cette étude, afin d'inspirer et guider d'autres
négociations.

Des initiatives innovantes commencent toutefois a émerger.

Certaines entreprises expérimentent des solutions créatives, notamment pour les salarié-es se-
niors, particulierement vulnérables. Ces démarches montrent que la capacité d'adaptation existe
déja lorsque le diagnostic est partagé et que le dialogue social est actif

W SEXTANT
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L'adaptation du travail au changement climatique nest plus un enjeu futur : elle est déja une
condition du travail soutenable. Si la négociation collective seest saisie du sujet, le mouvement reste
encore trop timide au regard de 'urgence climatique et des réalités de terrain.

Les accords présentés dans cette étude montrent pourtant qu'il existe des leviers concrets, négo-
ciés, transposables, et quiils peuvent étre mis en ceuvre dés maintenant.

L'enjeu des prochaines années sera donc :
- doutiller davantage les négociateurs et négociatrices ;
- de structurer I'évaluation des risques avant l'action ;

- d'inscrire I'adaptation du travail au changement climatique comme un sujet a part entiere
du dialogue social, au méme titre que la QVCT ou l'organisation du travail.

L'adaptation n'est pas seulement une réponse aux épisodes extrémes : elle devient un
pilier de la santé, de la performance et de la continuité du travail.
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Ce que Sextant Expertise
peut faire pour vous

Vous étes élu-e de CSE et voulez approfondir les questions de conditions de travail dans
votre entreprise, notamment dans la perspective de la prévention des risques liés au
changement climatique ? Recourir a I'expert-comptable du CSE peut vous permettre
de faire avancer le sujet plus facilement. Plusieurs possibilités s'offrent a vous.
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